MAS ELOGIOS PARA TECNICAS ANALITICAS ESTRUCTURADAS
PARA EL ANALISIS DE INTELIGENCIA

«El manual de Heuer y Pherson representa un importante paso hacia adelante en la evolu-
cién de la ciencia del andlisis de inteligencia. Aunque el libro estd dedicado magistralmente
a explicar el porqué, cudndo y como del andlisis estructurado —lo que para mi es inesti-
mable como mentor de analistas— reconoce también que el andlisis, cuando lo realiza un
experto, sigue siendo de gran valor. El futuro apunta a un papel cada vez mayor del andlisis
estructurado y los autores acertadamente reivindican la creacién de un centro desde donde
investigar la utilidad de las distintas técnicas para cada situacién.»

— Jack Davis, especialista en andlisis de inteligencia

«Este es un libro rompedor que probablemente se convertird en un cldsico. Resultard de
gran valor para los profesionales de la inteligencia y otros analistas por la manera tan préc-
tica en la que estructura cuidadosamente el proceso analitico en equipo. Aunque estd basado
en pardmetros estadounidenses, también demostrard ser util en el campo de la formacién y
establecimiento de estdndares en organizaciones analiticas mds pequenas.»

— ANTHONY CAMPBELL, exjefe de Evaluacién de Inteligencia
en la Privy Council Office de Canadd y Coordinador de la Comunidad
de Interés sobre la Prictica y Organizacién de Inteligencia del Global Futures Forum

«La ciencia del razonamiento se viene desarrollando de manera considerable desde hace
cincuenta afios. Entre los muchos aspectos fascinantes del intelecto humano estd la habili-
dad de amplificar nuestras propias capacidades por medio de la creacién de herramientas
analiticas. Los instrumentos que nos proporciona este libro son para aquellos cuya pro-
fesién requiere a menudo hacer juicios basados en informacién incompleta y ambigua.
Constituye sin duda la mejor caja de herramientas de métodos de andlisis sistemdtico y
de pensamiento critico. Se trata de un manual que después de ser leido puede llevarse a la
préctica para conseguir algo concreto. Como toda buena caja de herramientas, contiene
algunas sencillas y muy intuitivas, algunas para cuyo manejo se necesitard de instruccion
y otras que requieren una prictica considerable. Se trata de un libro que nos ayudard a
enriquecer nuestra experiencia y expandir nuestras cualidades de raciocinio.»

— RoBEerT R. HorrFMAN, Institute for Human & Machine Cognition

«Técnicas analiticas estructuradas para el andlisis de inteligencia es una obra de lectura obli-
gatoria, tanto para analistas de inteligencia CoOmo para agentes operativos. En un campo
donde a menudo se abusa de las soluciones tecnoldgicas, los autores nos recuerdan la
importancia del uso del razonamiento sélido y nos muestran cémo efectuar correctamen-
te los andlisis en equipo. Sé que sus técnicas funcionan, pues las he visto en accién y he
verificado sus resultados. Su uso dotard de una metodologia transparente y fiable al and-



lisis en grupo, que resulta ttil en dreas que van mds alld de la Comunidad de Inteligencia
estadounidense.»

— Jim DuBIk, miembro senior del Institute for the Study of War y también
del Institute of Land Warfare; presidente y CEO de Dubik Associates, LLC

«Muchos observadores, incluyéndome a mi mismo, se han percatado de que, tradicional-
mente, el andlisis de inteligencia como el efectuado en tiempos de la guerra fria hizo poco
uso de los métodos formales. Reuniones de expertos de alto nivel llevadas a cabo recien-
temente han concluido sobre la necesidad de estudiar de manera mds rigurosa los fallos
en inteligencia, y no hay mejor equipo que los autores de este libro para proporcionar un
recetario de técnicas. Heuer ha sido quien pricticamente ha creado la materia y Pherson
destaca por su veterania en la materia, ademds de ser un experto metoddlogo y profesor.
Este libro serd de inestimable valia para profesionales y estudiosos de la Inteligencia, para
los cuales se convertird en un valor de referencia en aquellas ocasiones en las que necesiten
preguntarse a si mismos “;qué pasaria si?”.»

— GREG TREVERTON, director de RAND s Center for Global Risk
and Security; exvicepresidente del National Intelligence Council

«Con el objetivo de superar las murallas perceptivas y las patologias analiticas identificadas
por Richards Heuer en su trascendental obra The Psychology of Intelligence Analysis, el ma-
nual de Técnicas analiticas estructuradas para el andlisis de inteligencia es el mds constructivo
y probablemente mds importante nunca escrito sobre el andlisis de inteligencia. Deberfa
ser lectura obligatoria para los analistas presentes y futuros. La adopcidn sistemdtica de las
técnicas identificadas en él no sélo mejorard la calidad de los andlisis, sino que ademds hard
menos probable que Estados Unidos sea victima de un ataque estratégico por sorpresa. Los
autores han desarrollado métodos que, si se ponen en prictica, pueden obligar a muchos
analistas a abandonar sus zonas de confort, pero intensificardn significativamente el valor
e impacto de los productos de inteligencia.»

— PHiL WiLLiams, Cétedra Posvar de Estudios de Seguridad Internacional,

Graduate School of Public and International Affairs, Universidad de Pittsburgh

«Cuando se trata de andlisis de inteligencia, Randy Pherson no tiene parangén. Mantuvo
totalmente hechizada a una audiencia de 150 clientes nuestros durante seis horas.»

— KiriL SokoLorr, presidente de 13D Research (USVI) LLC



